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Términos y Condiciones
Términos Legales y Condiciones

El acceso al sitio web BNA.NET (en adelante la "Web") implica la consideracion de Usuario, presumiendo que acepta estas
condiciones generales. El acceso a alguna de las paginas de esta Web puede estar limitado por las leyes y disposiciones de
las distintas jurisdicciones de los paises.

La informacién contenida en sitio Web, productos y servicios, textos, graficos, logos, imdgenes, iconos y archivos, hardware
y software, estdn protegidos por las leyes de Propiedad Intelectual. La utilizacién de los contenidos de este sitio, incluyen-
do la reproduccién, modificacién, distribucion o transmision se encuentra prohibida sin la expresa autorizacion del BANCO
DE LA NACION ARGENTINA (en adelante BNA).

« Dicha informacién esta destinada a aquellas personas mayores de edad o menores emancipados en los términos del art.
27 y siguientes del Cédigo Civil y Comercial, y personas juridicas con residencia en el pais, por lo que el BNA declina toda
responsabilidad por el incumplimiento de tales requisitos.

« Ciertos productos y servicios pueden no estar disponibles o prohibidos en todas las jurisdicciones o para todas las Perso-
nas y, consecuentemente, el BNA podrd restringir o rechazar el acceso a todo aquél que no cumpla los requisitos de
residencia.

 EI BNA como entidad autdrquica del Estado Nacional Argentino esta sometido exclusivamente a la jurisdiccion federal.
Cuando sea actor en juicio, la competencia federal serd concurrente con la justicia ordinaria de las provincias y la compe-
tencia nacional federal en lo civil y comercial de la Capital Federal de la Republica Argentina con la de la justicia nacional
comun. Queda facultado a no oponer la excepcion jurisdiccional cuando actte en paises extranjeros, realizando actos
comerciales como persona de derecho privado.

Responsabilidad y Garantia del Banco de la Nacién Argentina

 El BNA ha obtenido la informacidn y los materiales incluidos en la Web de fuentes consideradas como fiables, pero, si
bien se han tomado medidas razonables para asegurarse de que la informacién contenida sea correcta, el cual no garantiza
que sea exacta, completa o actualizada y, consecuentemente, no se responsabiliza por los errores u omisiones sobre la
informacién brindada mediante el acceso a este Sitio, 0 a los demds sitios a los que a través del mismo se pudiera obtener
y no debe confiarse en ella como si lo fuera.

« EI BNA declina expresamente cualquier responsabilidad por error u omisién en la informacién contenida en las paginas
de esta Web.

« Asimismo se reserva el derecho a modificar, suspender, cancelar o restringir el contenido de la Web, asi como los vinculos
o la informacién obtenida a través de ella, sin necesidad de previo aviso.

« EI BNA no es responsable de las fallas o defectos que pudieran presentar los productos, bienes y/o servicios de los que
se tenga conocimiento mediante el acceso a este sitio o las pdginas a las que se acceda a través de él, ni de los gastos direc-
tos y/o indirectos que éstos provoquen.

« En ninguln caso, el BNA, sus sucursales y/o sus directores, empleados y personal autorizado seran responsables de
cualquier tipo de perjuicio, pérdidas, reclamaciones o gastos de ningun tipo, tanto si proceden como si no, del uso de la
Web, de la informacion adquirida o accedida por o a través de ésta, o de virus informaticos, de fallos operativos o de
interrupciones en el servicio o transmisidn, fallos en la linea; el uso de la Web, tanto por conexién directa como por vinculo
u otro medio, constituye un aviso a cualquier Usuario de que estas posibilidades pueden ocurrir.

» Queda prohibido transmitir o enviar a través de la Web cualquier contenido ilegal o ilicito, virus informéticos, o mensajes
que, en general, afecten o violen derechos del BNA o terceros.

« La Institucidn no se hace responsable de los sitios web no propios a los que se puede acceder mediante vinculos ("links")
o de cualquier contenido puesto a disposicién por terceros. Cualquier uso de un vinculo o acceso a una Web no propia es
realizado por voluntad y riesgo exclusivo del Usuario. El BNA no recomienda ni garantiza ninguna informacién obtenida
por o a través de un vinculo, ni se responsabiliza de ninguna pérdida, reclamacién o perjuicio derivada del uso o mal uso de
un vinculo, o de la informacién obtenida a través de él, incluyendo otros vinculos o Webs, de la interrupcién en el servicio
o en el acceso, o del intento de usar o usar mal un vinculo al acceder al sitio web institucional.

« En algunas ocasiones, este sitio web podra utilizar Cookies, y/o programacién Javascript y Flash. El Usuario tiene la
opcion de impedir la utilizacion mediante la seleccién de la correspondiente opcién en su navegador, si bien, la desactiva-
cion de las mismas, puede impedir el buen funcionamiento de la pagina.

F-70024
Julio/16




@ Banco Nacion

CUIT: 30-50001091-2
Casa Central - Bmé. Mitre 326
CABA - CP: C1036AAF

Informacién Financiera y Bursatil

« Este sitio Web no proporciona ningtin tipo de recomendacién de inversidn, ni asesoramiento legal, fiscal, ni de otra clase
y nada de lo que en ella se incluye debe ser tomado como base para realizar inversiones o tomar decisiones. Asimismo, la
informacién contenida en este sitio web se publica para su utilizacién general y no tiene en cuenta objetivos especificos de
inversion, situacion financiera o necesidades particulares de cualquier Persona. Antes de decidir sobre cualquier inversion,
usted deberia obtener el asesoramiento profesional adecuado y especifico.

« Los contenidos de este sitio web tienen tnicamente finalidad informativa y bajo ninguna circunstancia deben usarse ni
considerarse como oferta de venta, solicitud de una oferta de compra ni recomendacion para realizar cualquier otra
transaccion, salvo que asi se indique expresamente.

Propiedad Industrial e Intelectual

» Este sitio web es propiedad del BNA. Los derechos de Propiedad Intelectual y derechos de explotacion y reproduccion de
este sitio web, de sus paginas, pantallas, la informacién que contienen, su apariencia y disefio, asi como los hipervinculos
("links") que se establezcan desde este u otros sitio web institucional de las sociedades controladas pertenecientes al
Grupo Nacidn, son propiedad exclusiva de éste salvo que se especifique otra cosa. Cualesquiera denominaciones, disefios
y/o logotipos, asi como los productos o servicios ofrecidos y reflejados en este sitio web, son marcas debidamente registra-
das por el BNA y/o sus Sociedades controladas. Cualquier uso indebido de las mismas por persona diferente de su legitimo
titular podra ser perseguido de conformidad con la legislacion vigente. Los derechos de propiedad intelectual y marcas de
terceros estan destacados convenientemente y deben ser respetados por todo aquel que acceda a este sitio web. Solo para
uso personal y privado se permite descargar los contenidos, copiar o imprimir cualquier pagina de esta Web. Queda prohi-
bido reproducir, transmitir, modificar o suprimir la informacién, contenido o advertencias de esta Web sin la previa autori-
zacion expresa y por escrito de BNA.

Confidencialidad y Privacidad de Datos de Contacto

« Cuando los usuarios ingresan informacion personal para contactarnos y/o utilizar nuestros servicios, lo hacen en forma
voluntaria, incluyendo los datos relacionados con la utilizacion que ha hecho en el pasado de productos y servicios del BNA
que permitan identificarlo, como por ejemplo su nombre, apellido, DNI, fecha de nacimiento, domicilio, ciudad, provincia,
correo electrénico, nimero telefénico, etc., siendo estos datos privados, es decir, no estan disponibles al publico. El usuario
presta conformidad para que esta informacién pueda ser distribuida a las sociedades que integran el Grupo Nacién segun
corresponda. Asi también dejamos constancia que, al no ser validados fehacientemente los datos ingresados como perte-
necientes a quien completa la informacién requerida por el sistema, podrian ser remitidas informaciones no requeridas.

« EI BNA no vende ni renta a nadie informacién suministrada, pudiendo contactar a los usuarios, sobre la base de los datos
ingresados, en el futuro si lo creyera conveniente.

Uso de Clave Personal

« Suidentificacion de usuario y su clave personal o contrasefia son los elementos que le permiten el acceso a los servicios
que ofrece el BNA a través de canales electrénicos. Dado que estos elementos son los que se utilizan para identificarlo
como cliente y usuario, deben ser protegidos para que sélo sean de su conocimiento. Por ello el Banco recomienda al
cliente los recaudos minimos a adoptar para su correcta utilizacién:

« Seleccione una contrasefa dificil de adivinar y facil de recordar. Evite utilizar contrasefas vinculadas con fechas de
cumpleafios, nros. de cuentas, nros. de documentos, datos personales, caracteres repetitivos o secuencias légicas. Evite
contrasenas facilmente deducibles.

« Diferencie su contrasefa. No utilice la misma clave para diferentes servicios de Internet. Su contrasefia de Home Banking debe ser tnica.
 No la divulgue. No ingrese su clave de acceso en presencia de terceros. No comparta su contrasefia con nadie. Bajo
ninguna circunstancia informe su contrasefa a otra persona, aun cuando el que lo solicite se identifique como personal del
Banco o de Red Link.

« Cambie su contrasefia en forma periédica o si presume que puede estar en conocimiento de otras personas.

« Memorice su identificacién de usuario y contrasefa, manteniéndolos en secreto, no la guarde en e-mails ni en ningtin
otro tipo de archivo. No las anote en lugares visibles o de fécil acceso, ni haga un documento del tipo claves_bancarias.doc
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Consejos de Seguridad

El Banco de la Nacién Argentina "NUNCA" le solicitard que informe o confirme sus claves o datos a través de un correo
electrénico, mensaje de texto via dispositivo mévil o telefénicamente.

« Evite, en lo méximo posible, el acceso a éste Sitio desde lugares PUBLICOS, como por ejemplo Ciber-Cafés, redes abier-
tas de hoteles, universidades, colegios, locutorios, etc.

» No acceda utilizando enlaces contenidos en correos electrénicos. Siempre escriba en el navegador la direccién de Inter-
net correspondiente.

» Recuerde su usuario y contrasena de acceso y no los divulgue, esta informacién es personal e intransferible.

« Instale en su equipo un programa antivirus/antispyware en su equipo y manténgalo actualizado. Otros programas de
seguridad como Firewall y Detector de Intrusos también son recomendados.

» Mantenga actualizado tanto el sistema operativo como los aplicativos. Especialmente los navegadores de Internet, Java, etc.
Deshabilite la funcion de autocompletado de los navegadores de Internet.

« No permita que el navegador de Internet almacene sus contrasefias.

« Cierre la sesién una vez que finalice las operaciones en el sitio.

« Tenga en cuenta todas las recomendaciones publicadas en las distintas secciones de nuestro Centro de Seguridad sobre
contrasenas, claves, uso de terminales y segundo factor de seguridad.

» En ningln caso, el Banco serda responsable de cualquier dafo o perjuicio que sufriere el cliente o terceros por el uso
indebido o inadecuado del cédigo de usuario y claves personales, asumiendo el cliente exclusiva responsabilidad por tales
eventos.

General

Los presentes términos y condiciones derogan cualquier acuerdo anterior entre las partes en la materia. La declaracion de
que alguna de las disposiciones de estos Términos Legales y Condiciones fuese invélida o no ejecutable, no tendra efecto
alguno respecto de las demas previsiones de estos Términos Legales y Condiciones, las cuales se mantendran vigentes.

Firma del Cliente

Aclaracion

Fecha

Sello fechador
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